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questions de recherche

considerations géenérales

« ||l estimportant d’avoir une idée claire du type de réponses qui peuvent étre
apportees compte tenu de la nature des questions

* mais ne pas prevoir les résultats de la recherche
- demeurer ouvert a des resultats inattendus ou encore « indésirables »
- Ceux-Ci ne sont pas traités de la méme facon que ceux qui confirment le status quo d’un domaine

 demander des gquestions nouvelles ou différentes
- peur requérir le recours a des méthode de recherches nouvelles ou innovantes

- provogue une évaluation plus stricte que les études qui sont similaires a celles qui les précedent
(la science réguliere de Kuhn)

e |a curiosité doit étre appliqguée d’'une maniere systématique et disciplinée
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questions de recherche

le role de la littérature

* toute recherche s’inscrit dans un contexte plus large
- recherches empiriques antérieures
- cadres théoriques

e Ce contexte doit étre connu sinon la recherche risque d'étre
- redondante
- non pertinente
- de pietre valeur

* présuppose positiviste du progres par accumulation des connaissances

e |l estimportant d'effectuer une revue de littérature avant de s'’engager dans une
recherche, malgreé le risque
- d’étre influencé
- d’étre restreint
- de voir atténuées l'innovation et la créativité

Méthodologie de la recherche création Louis-Claude Paguin, UQAM




questions de recherche

ou commencer

e par la littérature ou par une question ?

e faire une revue de littérature a partir d’'une gquestion précise permet de sauver
beaucoup de temps et d'énergie
- mais il est difficile de formuler une question sans connaitre un domaine
- or on connait un domaine par une revue de littérature

e fonctionner par cycle
- faire une premiére revue de littérature superficielle pour formuler une guestion provisoire
- faire une revue de littérature plus en profondeur autour de cette question pour raffiner celle-ci
- faire le design de la recherche (voir plus loin)

* |athéorisation ancrée (grounded theory)
- Glaser and Strauss (1967)

- retarder la revue de littérature jusqu’a ce que les themes et les concepts aient émergé de
I'analyse des données

- réduire l'influence des théories existantes sur l'interprétation des données
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questions de recherche

role de la revue de littérature

e questions qui surgissent de l'intérieur de la littérature
- de nature théorigue
- la littérature est un stimulus pour la recherche
- eviter de repondre a des gquestions dont la réponse existe degja

- identification d’'un manque, faille, contradiction, inconsistance, incomplétude dans la littérature
existante lors de recherches antérieures

e questions qui émergent de contextes professionnels, organisationnels ou
Institutionnels
- le recherche aura un caractere appliguée
- se centrer sur un probleme particulier d'une pertinence pratique immediate
- la littérature vient alors en appui

- elles doivent quand méme étre appuyees sur des théories pour que les réponses puissent étre
transférables a d’autres problemes
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questions de recherche

role de la théorie

 Lathéorie doit étre abstraite, explicative et véritiable empiriquement

 Une idée est abstraite si elle peut étre appliguée a une variété de situations ou
phénomenes plutdt qu'a un eévénement ou occurrence seul

 Silarecherche vise a tester une théorie, des hypotheses sont tirees de celle-ci et
soumises a une verification empirique

e Sinon de la théorie est produite a partir des résultats de la recherche
 La littérature théorigue peut étre une source utile de questions de recherches

* || est possible de relier une recherche a des idées théoriques sans avoir a tester
des théories ni en gérer de nouvelles.
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questions de recherche

domaine et objectifs

* sujet ou domaine de recherche
- point de départ pour genérer des idéees de recherche

- ne sont pas suffisamment spécifiques pour indiquer les données qui doivent étre recueillies et la
facon dont celles-ci doivent étre analysées

- doivent étre considérablement restreints ou raffinés avant de pouvoir générer des gquestions de
recherche

e Objectifs
- les buts qui sont visés
- etape intermédiaire entre le domaine et la formulation de questions de recherche

« formulation de questions de recherche
- il est souvent nécessaire de décomposer un objectif en plusieurs questions
- le langage est plus spécifique que celui des objectifs
- nécessite de préciser ce que je veux trouver, ce que je veut accomplir avec cette recherche

* |es objectifs sont des énoncés déclaratifs

* |les question sont des énoncés interrogatifs
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questions de recherche

forme de la question

e doit toujours étre ouverte

* l|es questions descriptives doivent étre habituellement repondues avant les
questions explicatives

e doivent étre aussi claires et precises que possible, laissant le moins de place
possible pour les lectures alternatives ou les mésinterprétations

e l|es questions « metaphysiqgues » qui ne peuvent étre résolues par une enquéte
empirique
- sur la nature de l'existence, I'esprit, 'espace et le temps

- certaines tendent parce gu’elles comportent des termes qui sont difficile a définir, manquent de
direction et de clarté

* |es questions « pourquol » produisent des réponses moins consistantes

- cherchent des causes, des motivations, des raisons, des descriptions, des processus, des
objectifs ou des justifications

e les questions en « qui », « QUOI », « quand », « ou » et « comment » sont
preférables
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questions de recherche

forme de la question (2)

e |es questions normatives sont a éviter
- relatives a des jugements touchant les valeurs ou la vertu
- relatives a des jugements éthigues ou esthétiques
- contiennent les mots « doivent », « meilleur que »
- invitent a I'expression d’'opinions et non pas des évidences empiriques

e Questions descriptives
-« qU| » o« qUOi » o« quand » o« OU »

e questions explicatives
-« pourguol », « comment »
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questions de recherche
typologie par objectif
e Prévoir un résultat ou faire des prédictions
 Expliquer des causes ou des conséguences
e Critiquer ou évaluer
 Decrire
« Comparer
 Développer une bonne pratique

« Empowerment
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questions de recherche

Hypotheses

e associées habituellement aux recherche gquantitatives et analyse statistique
- ne doivent pas étre restreintes a ce contexte

* sont des prédictions
 au lieu de poser une question, elles suggerent la réponse a une question
e sont plus précises et plus focus que les questions de recherche

e contrairement aux questions, leur génération nécessite un savoir prealable
- originent d'une expéerience antérieure, de la littérature ou d’'une intuition

« plus susceptibles d'étre utilisées pour des recherches qui visent a prouver des
theories
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questions de recherche

formulation des questions

e dans un premier temps

- les questions de recherche sont souvent trop vagues ou touchent des sujets qui sont trop vastes
besoin d’assigner de limites
besoin de revoir les objectifs

- un grand nombre de questions sont formulées
on doit en réduire le nombre par le focus sur les objectifs
on doit en prioriser certaines par rapport a d’autres
distinguer les « principales » des « secondaires »
créer une hiérarchie cohérente -« permet de raffiner les objectifs

- sinon trop de données qui ne seront pas nécessaires seront généerees

* |es guestions secondaires
- certaines contribuent a réepondre a la question principale
les données qui serviront a repondre a ces questions seront aussi utilisées pour la question principale
- d’autres, accessoires, ne contribuent pas a répondre a la question principale
doivent étre considérées apres la question principale
élargissent la portée de la recherche
necessitent des données supplémentaires
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questions de recherche

formulation (2)

e concision
- une seule phrase
- permet de clarifier 'objectif
- mais inclure suffisamment d’information pour délimiter précisément la recherche

e clarté
soin dans le choix des termes
par ex. : la différence entre influence, impact et effet
vérifier la définition de chacun des termes et concepts utilisés
justifier leur choix
le langage technigue doit étre réduit a son minimum

e préecision
- aller du vague au spécifique
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questions de recherche

liens avec la méthode

les questions, la méthode par la suite

* sion sait quel type d'évidences sont requises pour repondre aux questions de
recherche

* || sera possible de choisir le design de recherche le plus approprié et les méthode de cuelllette de
données et d'analyse

bricolage méthodologique

e attention a la « méthodolatrie »

Méthodologie de la recherche création Louis-Claude Paguin, UQAM




questions de recherche

le design de recherche

e conversion des questions en projets de recherche
e comment les questions doivent étre répondues

 l|alogique et non pas la logistique d’enquéte
- les liens entre les questions, les données et les conclusions

 quel type de données plutdt que comment les recuelllir

e Opérationalisation des concepts
- transformation d’'une idée abstraite en quelque chose qui peut étre recherché
- trouver des indicateurs
permet d’ordonner ou d’assigner des catégories aux phénomenes, dynamiques objet d’étude
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questions de recherche

affirmations

e réponse a une question de recherche

* le lien entre les affirmations et les évidence disponibles doivent étre soigneusement
établis
- chaine de raisonnement

* |l est important de connaitre les limitations du design de recherche et de ne pas
outrepasser les évidences

e Jusqu’'a quel point les découvertes peuvent étre généralisées
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